Villkoren uppdaterades senast den 3 augusti, 2023

1. Introduktion

Dessa villkor galler for denna webbplats och for transaktioner relaterade till vara produkter
och tjanster. Du kan vara bunden av ytterligare avtal relaterade till din relation med oss eller
nagra produkter eller tjanster som du far fran oss. Om nagra bestammelser i
tillaggskontrakten strider mot nagra bestammelser i dessa villkor, kommer bestammelserna i
dessa tillaggskontrakt att styra och ha foretrade.

2. Bindande

Genom att registrera dig pa, komma &t eller pa annat satt anvanda denna webbplats,
samtycker du harmed till att vara bunden av dessa villkor som anges nedan. Enbart
anvandningen av denna webbplats forutsatter kunskap och godkannande av dessa villkor. I
vissa sarskilda fall kan vi ocksa be dig att uttryckligen samtycka.

3. Elektronisk kommunikation

Genom att anvanda denna webbplats eller kommunicera med oss pa elektronisk vag,
samtycker du till och bekréaftar att vi kan kommunicera med dig elektroniskt pa var webbplats
eller genom att skicka ett e-postmeddelande till dig, och du samtycker till att alla avtal,
meddelanden, avsl6janden och annan kommunikation som vi tillhandahalla dig elektroniskt
uppfylla alla juridiska krav, inklusive men inte begransat till kravet att sadan kommunikation
ska vara skriftlig.

4. Immateriella rattigheter

Vi eller véra licensgivare ager och kontrollerar all upphovsratt och andra immateriella
rattigheter pa webbplatsen och data, information och andra resurser som visas av eller ar
tillgangliga pa webbplatsen.

4.1 Alla rattigheter ar reserverade

Savida inte specifikt innehall dikterar nagot annat, beviljas du inte en licens eller nagon annan
rattighet under upphovsratt, varumarke, patent eller andra immateriella rattigheter. Detta
innebar att du inte kommer att anvanda, kopiera, reproducera, utfora, visa, distribuera, badda
in i nagot elektroniskt medium, &dndra, reverse engineering, dekompilera, 6verfora, ladda ner,
overfora, tjana pengar pa, salja, marknadsfora eller kommersialisera nagra resurser pa denna
webbplats i nagon form, utan vart skriftliga tillstand i forvag, utom och endast i den man annat
foreskrivs i regler i tvingande lag (sdsom citatratt).
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5. Nyhetsbrev

Trots det foregaende kan du vidarebefordra vart nyhetsbrev i elektronisk form till andra som
kan vara intresserade av att bes6ka var webbplats.

6. Tredjeparts egendom

Var webbplats kan innehalla hyperlankar eller andra referenser till andra parters
webbplatser. Vi 6vervakar eller granskar inte innehallet pa andra parters webbplatser som
lankas till fran denna webbplats. Produkter eller tjanster som erbjuds av andra webbplatser
ska omfattas av de tillimpliga villkoren for dessa tredje parter. Asikter som uttrycks eller
material som visas pa dessa webbplatser delas eller stods inte nédvéandigtvis av oss.

Vi kommer inte att vara ansvariga for nagon sekretesspraxis eller innehall pa dessa
webbplatser. Du bar alla risker som ar forknippade med anvandningen av dessa webbplatser
och eventuella relaterade tjanster fran tredje part. Vi tar inte pa oss nagot ansvar for forlust
eller skada pa vilket satt som helst, hur det an orsakas, till f6ljd av ditt avslojande till tredje
part av personlig information.

7. Ansvarsfull anvandning

Genom att besoka var webbplats samtycker du till att anvanda den endast for de syften som ar
avsedda och som tillats i dessa villkor, eventuella ytterligare avtal med oss och tillampliga
lagar, forordningar och allméant accepterade onlinepraxis och branschriktlinjer. Du far inte
anvanda var webbplats eller tjanster for att anvanda, publicera eller distribuera nagot material
som bestar av (eller ar lankat till) skadlig datorprogramvara; anvanda data som samlats in fran
var webbplats for nagon direkt marknadsforingsaktivitet, eller utfora nagra systematiska eller
automatiserade datainsamlingsaktiviteter pa eller i relation till var webbplats.

Att delta i ndgon aktivitet som orsakar, eller kan orsaka, skada pa webbplatsen eller som stor
webbplatsens prestanda, tillganglighet eller tillganglighet ar strangt forbjudet.

8. Aterbetalnings- och returpolicy
8.1 Angerratt
Du har ratt att frantrdda detta avtal inom 14 dagar utan att ange nagon anledning.

Angerfristen kommer att 16pa ut efter 14 dagar frdn den dag d& du forvarvar, eller en tredje
part annan an transportoren och som du angett forvarvar, fysisk besittning av den sista varan
eller fysisk besittning av den sista varan eller biten.

For att utéva angerratten maste du informera oss om ditt beslut att frantrdda detta avtal
genom ett otvetydigt uttalande (till exempel ett brev skickat per post, fax eller e-post). Vara
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kontaktuppgifter hittar du nedan. Vara kontaktuppgifter hittas nedan. Du kan anvanda den
bifogade modellen uttagsformular, men det ar inte obligatoriskt.

Om du anvander detta alternativ kommer vi att meddela dig en bekréftelse pa mottagandet av
ett sadant aterkallande pa ett varaktigt medium (till exempel via e-post) utan drojsmal.

For att uppfylla angerfristen racker det att du skickar din kommunikation angaende ditt
utovande av angerratten innan angerfristen har 16pt ut.

8.2 Effekter av uttag

Om du frantrader detta avtal, kommer vi att ersatta dig alla betalningar som erhallits fran dig,
inklusive kostnaderna for leverans (med undantag for de tillaggskostnader som foljer av ditt
val av en annan typ av leverans an den billigaste typen av standardleverans som erbjuds av
0ss), utan onodigt drojsmal och under alla omstandigheter inte senare an 14 dagar fran den
dag da vi informerades om ditt beslut att frantrada detta avtal. Vi kommer att utfora sadan
aterbetalning med samma betalningsmedel som du anvéande for den forsta transaktionen om du
inte uttryckligen har kommit 6verens om nagot annat; under alla omstandigheter kommer du
inte att ta pa dig nagra avgifter som ett resultat av sadan aterbetalning.

Du ska skicka tillbaka varorna eller 6verlamna dem till oss eller en person som ar auktoriserad
av oss att ta emot varorna, utan onodigt drojsmal och i vilket fall som helst senast 14 dagar
fran den dag da du meddelade oss om ditt frantrade fran detta avtal. Tidsfristen &r uppfylld om
du skickar tillbaka varorna innan perioden pa 14 dagar har gatt ut.

Vi kan halla inne med aterbetalning tills vi har fatt varorna tillbaka eller du har tillhandahallit
bevis pa att ha skickat tillbaka varorna, beroende pa vilket som ar tidigast.

Du kommer att fa sta for den direkta kostnaden for att returnera varorna.

Du ansvarar endast for eventuellt forsamrat varde av varorna till foljd av annan hantering an
vad som ar nodvandigt for att faststalla varornas art, egenskaper och funktion.

Observera att det finns vissa juridiska undantag fran angerratten, och vissa varor kan darfor
inte returneras eller bytas. Vi meddelar dig om detta galler i just ditt fall.

9. Inlamning av idéer

Skicka inte in nagra idéer, uppfinningar, verk av forfattarskap eller annan information som kan
anses vara din egen immateriella egendom som du vill presentera for oss om vi inte forst har
undertecknat ett avtal om den immateriella egendomen eller ett sekretessavtal. Om du avslojar
det for oss utan ett sadant skriftligt avtal, ger du oss en varldsomspannande, oaterkallelig,
icke-exklusiv, royaltyfri licens att anvanda, reproducera, lagra, anpassa, publicera, 6versatta
och distribuera ditt innehall i befintliga eller framtida media.

Woodwork AB Villkor 10 november, 2025


https://woodwork.se/wp-content/uploads/custom-withdrawal-form.pdf

10. Uppsagning av anvandning

Vi kan, efter eget gottfinnande, nar som helst dndra eller avbryta atkomsten till, tillfalligt eller
permanent, webbplatsen eller nagon tjanst pa den. Du samtycker till att vi inte kommer att
vara ansvariga gentemot dig eller nagon tredje part for nagon sadan andring, avstangning eller
avbrytande av din atkomst till eller anvandning av webbplatsen eller nagot innehall som du kan
ha delat pa webbplatsen. Du kommer inte att ha réatt till ndgon ersattning eller annan
betalning, 4ven om vissa funktioner, instéllningar och/eller nagot innehall som du har bidragit
med eller har kommit att forlita dig pa, férsvinner permanent. Du far inte kringga eller
kringga, eller férsoka kringga eller kringga, nagra atkomstbegransningsatgarder pa var
webbplats.

11. Garanti och ansvar

Ingenting i det har avsnittet kommer att begréansa eller utesluta nagon garanti enligt lag som
det skulle vara olagligt att begransa eller utesluta. Denna webbplats och allt innehall pa
webbplatsen tillhandahalls "i befintligt skick" och "som tillgangligt" och kan innehalla
felaktigheter eller typografiska fel. Vi franséger oss uttryckligen alla garantier av nagot slag,
vare sig uttryckliga eller underforstadda, betraffande innehallets tillganglighet, riktighet eller
fullstandighet. Vi lamnar ingen garanti for att:

« denna webbplats eller vara produkter eller tjanster kommer att uppfylla dina krav;

« denna webbplats kommer att vara tillganglig pa en oavbruten, snabb, siker eller felfri
basis;

« kvaliteten pa alla produkter eller tjanster som du kopt eller erhallit via denna webbplats
kommer att uppfylla dina forvantningar.

Ingenting pa denna webbplats utgor eller ar avsett att utgora, juridisk, ekonomisk eller
medicinsk radgivning av nagot slag. Om du behover rad bor du radfréga en lamplig expert.

Foljande bestammelser i detta avsnitt kommer att géalla i den maximala utstrackning som tillats
enligt tillamplig lag och kommer inte att begransa eller utesluta vart ansvar i fraga om nagot
som det skulle vara olagligt eller olagligt for oss att begransa eller utesluta vart ansvar. Under
inga omstandigheter kommer vi att hallas ansvariga for nagra direkta eller indirekta skador
(inklusive eventuella skador for forlust av vinst eller inkomst, forlust eller korruption av data,
programvara eller databas, eller forlust av eller skada pa egendom eller data) som du eller
nagon tredje adrar sig part, som harroér fran din atkomst till eller anvandning av var webbplats.

Forutom i den utstrackning nagot tillaggsavtal uttryckligen anger annat, ar vart maximala
ansvar gentemot dig for alla skador som uppstar till foljd av eller relaterade till webbplatsen
eller produkter och tjanster som marknadsfors eller saljs via webbplatsen, oavsett formen av
rattsliga atgarder som medfor ansvar ( oavsett om det ar i kontrakt, rattvisa, forsumlighet,
avsett beteende, skadestand eller annat) kommer att begransas till det totala priset som du
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betalade till oss for att kopa sadana produkter eller tjanster eller anvanda webbplatsen. En
sadan grans kommer att géalla sammantaget for alla dina ansprak, atgarder och orsaker till
atgarder av alla slag och karaktar.

12. Integritet

For att komma at var webbplats och/eller tjanster kan du behova lamna viss information om
dig sjalv som en del av registreringsprocessen. Du samtycker till att all information du
tillhandahaller alltid kommer att vara korrekt, korrekt och uppdaterad.

Vi tar dina personuppgifter pa allvar och ar angelagna om att skydda din integritet. Vi kommer
inte att anvanda din e-postadress for oonskad post. Eventuella e-postmeddelanden som skickas
av oss till dig kommer endast att vara i samband med tillhandahallandet av 6verenskomna
produkter eller tjanster.

Vi har utvecklat en policy for att hantera eventuella integritetsproblem du kan ha. For mer
information, se var integritetspolicy och var cookiepolicy.

13. Exportrestriktioner / laglig efterlevnad

Atkomst till webbplatsen fran territorier eller lander dar innehallet eller kop av de produkter
eller tjanster som saljs pa webbplatsen ar olagligt ar forbjudet. Du far inte anvanda denna
webbplats i strid med exportlagar och regler for Sverige.

14. Uppdrag

Du far inte 6verlata, 6verfora eller 1agga ut nagra av dina rattigheter och/eller skyldigheter
enligt dessa villkor, helt eller delvis, till ndgon tredje part utan vart skriftliga medgivande i
forvag. Alla pastadda overlatelser som bryter mot detta avsnitt kommer att vara ogiltiga.

15. Brott mot dessa villkor

Utan att det paverkar vara andra rattigheter enligt dessa villkor, om du bryter mot dessa
villkor pa nagot satt, kan vi vidta sddana atgarder som vi anser lampliga for att hantera
intranget, inklusive att tillfalligt eller permanent stanga av din atkomst till webbplatsen,
kontakta din internetleverantor att begara att de blockerar din atkomst till webbplatsen
och/eller vidtar rattsliga atgarder mot dig.

16. Force majeure

Med undantag for skyldigheter att betala pengar enligt detta, kommer ingen forsening,
underlatenhet eller underlatenhet av ndgon av parterna att utfora eller iaktta nagon av sina
skyldigheter enligt detta att anses vara ett brott mot dessa villkor om och sa lange som sadan
forsening, underlatenhet eller underlatenhet uppstar av nagon orsak som ligger utanfor den
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partens rimliga kontroll.

17. Skadeersattning

Du samtycker till att gottgora, forsvara och halla oss oskadliga, fran och mot alla ansprak,
skulder, skador, forluster och utgifter, relaterade till ditt brott mot dessa villkor och tillampliga
lagar, inklusive immateriella rattigheter och integritetsrattigheter. Du kommer omedelbart att
ersatta oss for vara skador, forluster, kostnader och utgifter som &r relaterade till eller uppstar
till f6ljd av sadana ansprak.

18. Avstaende

Underlatenhet att uppratthalla nagon av bestammelserna som anges i dessa villkor och nagot
avtal, eller underlatenhet att utéva nagon méjlighet att sdga upp, ska inte tolkas som ett
avstaende fran sadana bestammelser och ska inte paverka giltigheten av dessa villkor eller av
nagon Avtal eller nagon del darav, eller ratten att darefter verkstalla varje bestammelse.

19. Sprak

Dessa villkor kommer att tolkas och tolkas uteslutande i Svenska. Alla meddelanden och
korrespondens kommer att skrivas uteslutande pa det spraket.

20. Hela avtalet

Dessa allménna villkor, tillsammans med var integritetspolicy och cookiepolicy, utgor hela
avtalet mellan dig och Woodwork AB i relation till din anvandning av denna webbplats.

21. Uppdatering av dessa villkor

Vi kan uppdatera dessa villkor da och da. Det ar din skyldighet att regelbundet kontrollera
dessa villkor for andringar eller uppdateringar. Datumet som anges i borjan av dessa villkor ar
det senaste revideringsdatumet. Andringar av dessa villkor trader i kraft nar sddana andringar
publiceras pa denna webbplats. Din fortsatta anvandning av denna webbplats efter publicering
av andringar eller uppdateringar kommer att betraktas som ett meddelande om att du
accepterar att folja och vara bunden av dessa villkor.

22. Val av lag och jurisdiktion

Dessa villkor ska styras av lagarna i Sverige. Eventuella tvister relaterade till dessa villkor ska
vara foremal for jurisdiktionen for Sverige domstolar. Om nagon del eller bestammelse i dessa
villkor av en domstol eller annan myndighet befinns vara ogiltig och/eller omojlig att verkstalla
enligt tillamplig lag, kommer sadan del eller bestammelse att modifieras, raderas och/eller

verkstallas i storsta mojliga utstrackning for att ge effekt at avsikten med dessa villkor. Ovriga
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bestammelser kommer inte att paverkas.

23. Kontaktinformation

Denna webbplats ags och drivs av Woodwork AB.

Du kan kontakta oss angaende dessa villkor genom att skriva eller maila oss pa foljande
adress: info@woodwork.se

Engelska gangen 8
254 51 Helsingborg

24. Ladda ner

Du kan ocksa ladda ner vara allmanna villkor som PDF.
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